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Registrierung flr neues E-Commerce dormakaba 4Xperts

(Anrede)

Es dauert nicht mehr lange bis zum Go-Live von MAX. Bis dahin steht uns eine herausfordernde, aber
auch spannende Zeit bevor. Mit der Ablésung von Universe fihren wir unser neues E-Commerce-
System 4Xperts ein. Darlber hatten wir Sie und alle Universe Benutzerinnen und Benutzer vergangene
Woche bereits per E-Mail informiert.

Im Zuge der EinfUhrung von 4Xperts dndert sich auch die Benutzerverwaltung unseres E-Commerce-
System. In Zukunft kdnnen Sie |hre Benutzerinnen und Benutzer selbst verwalten und administrieren.
Wir, die dormakaba Schweiz AG, verwalten nur noch lhren «Unternehmens-Administrator».

Ein sogenanntes elektronisches IAM-System (Unternehmensidentitdts- und Zugriffsmanagement)
stellt als Modul von 4Xperts die Benutzerverwaltung sicher. Im dormakaba IAM kdénnen die
nominierten «Unternehmens-Administratoren» ab der Freigabe des Systems alle lhre Unternehmens-
Benutzerinnen und -benutzer, die 4Xperts verwenden, selbst hinzufligen, bearbeiten (Profil), Rollen
fUr die Funktionen im 4Xperts zuweisen und Benutzende entfernen.

Unternehmens-Administrator

Wie oben im Text erwdhnt, bendtigen wir von lhnen einen «Unternehmens-Administrator». Bei
grosseren Firmen kénnen Sie uns auch mehrere «Unternehmens-Administrator» melden.

Diese werden bei uns im ERP erfasst und ins dormakaba IAM repliziert. Ab der Freigabe des
dormakaba IAM kénnen Sie dann lhre Benutzerinnen und Benutzer erfassen und administrieren. Die
Rolle des «Admins» kann durch den Administrator innerhalb des Unternehmens im IAM auch
weitergegeben werden. Sobald das System zur Nutzung freigegeben ist, erhalt der «Unternehmens-
Administrator» eine Einladung per E-Mail.
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Der Planungshorizont fir die Registrierung und Einfiihrung von 4Xperts sieht wie folgt aus:

Datum
bis 31. Oktober 2023

ab 31. Oktober 2023

15. November 2023

15. bis 30. November 2023

4. Dezember 2023

Aktivitat
Rackmeldung lhrer "Unternehmens-Administratoren”

Als Hilfestellung zur Erfassung lhrer Benutzerinnen und Benutzer im
dormakaba IAM stehen lhnen per 31.10.2023 Anleitungen und
zusatzliche Informationen auf dem Informationshub MAX-Hub
(max.dormakaba.ch, Passwort: Moritz23!) zur Verfigung.

Benutzerverwaltung dormakaba IAM fir das neue E-Commerce
Tool 4Xperts wird produktiv geschaltet.

Sie kdnnen |hre Benutzerinnen und Benutzer erfassen und
administrieren.

Go-Live neues E-Commerce-System 4Xperts* (mit limitierten
Funktionen)

Bestellungen mit Liefertermin 2024 kénnen eingespielt werden
- Neue Serien

- Neuanlagen (mechanisch, mechatronisch und elektronisch)
- Lagerbestellungen

*Uber die Einflihrung von 4Xperts werden Sie im Laufe des Novembers 2023
nochmals detailliert informiert. Ausserdem werden lhnen alle wichtigen und
notwendigen Daten fur die Befahigung des Systems zur Verfliigung gestellt. Wir
informieren Sie Uber die bekannten Kommunikationskandle.

Wir bitten Sie, den Erhalt und |hr Einversténdnis der beiliegenden Nutzungsvereinbarung sowie die
Nomination lhrer Unternehmens-Administratoren - durch Unterzeichnung einer
zeichnungsberechtigten Person in ihrem Unternehmen - die Vereinbarung zu bestétigen und zu

retournieren.

Die Retournierung empfehlen wir zwecks Effizienz via Scan an: ebusiness.ch@dormakaba.com.
Ausserdem besteht die Méglichkeit der Retournierung auf dem postalen Weg, hierfur gilt folgende

Adresse:

dormakaba Schweiz AG
Vertriebssupport
MUhlebUhlstrasse 23
8260 Wetzikon
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Bei Fragen kontaktieren Sie gerne Ilhren dormakaba Partnerbetreuer oder schreiben uns an
ebusiness.ch@dormakaba.com.

Freundliche Grisse

dormakaba Schweiz AG

A‘gri

Pascal Kagi
Leiter Distribution Tir- und Schliesstechnik

Anlagen
- Nutzungsvereinbarung zur Unterzeichnung und Nennung des «Unternehmens-Administrator»

dormakaba Nutzungsbedingungen E-Commerce zur Einsicht
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