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elAM-Prozesse

In diesem Dokument beschreiben wir die verschiedenen Rollen, die es im elAM-
System gibt, und geben einen Uberblick Uber die Prozesse, zu denen die jeweilige
Rolle Zugang hat.
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Unternehmen Verwaltung
Ein Unternehmensadministrator hat in elAM Zugriff auf die
folgenden Prozesse.

Dummy User

Benutzerverwaltun
g dummy.user@dormakaba.com

Die Benutzerverwaltung erreichen Sie, indem Sie auf das

Profilsymbol oben rechts auf der elAM-Website klicken.
User Profile

User Management

Logout

Auf dem Bildschirm "Benutzerverwaltung” sehen Sie alle

Benutzer, die mit lhrem Unternehmen verbunden sind. Von hier aus kénnen Sie jemanden
einladen und hinzufigen, um lhrem Unternehmen beizutreten, einen Benutzer bearbeiten,
einen Benutzer entfernen, einem Benutzer Rollen zuweisen oder entfernen und einem
Benutzer App-Gruppen zuweisen oder entfernen.

Im Folgenden werden die Massnahmen beschrieben, die der Unternehmensadministrator
ergreifen kann.

Prozess Benutzer hinzufigen/einladen
Beschreibung:

Die Funktion "Hinzufligen und Einladen" ist ein wichtiger Bestandteil des elAM-Systems.
Diese Funktion ermdglicht es autorisierten Benutzern, einen Benutzer zum elAM-System
hinzuzufligen und einzuladen, um ihm Zugang zur Anwendung zu gewdhren. Die Funktion
"Hinzufligen und Einladen" in unserem elAM-System kann wie folgt beschrieben werden:

Der Unternehmensadministrator navigiert zur Registerkarte "Benutzerverwaltung” in elAM.

L EM

Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

User Management

Logout

Der Unternehmensadministrator wahlt das Benutzerkonto aus, das er hinzufiigen oder
einladen moéchte.

EN
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Am Ende der Benutzerkontodetails klickt der Unternehmensadministrator auf die
Schaltfléche "Benutzer hinzufigen/einladen”.

User Management

Name LT QU company 1T Status =

Dummy user

DumMMmy user Dummy Cempany Active dummy.user@dormakaba.com
dummy.user@dormakaba.c.. E s
Roles:
Dummy user Dummy Company Active
dummy.email@dormakaba # Durnmy-Rele
Dummy user Dummy Company Active App Groups:
dummy.email@dormakaba...
# Dummy-Group X
Dummy user Dummy Company Active
durmmy.email@dormakaba...
Dummy user Dummy Company Inactive Accirmn Dalac:

Add [ Invite user Edit user ‘ ‘ Remove user ‘

erscheint ein Popup, in dem Sie die neuen Benutzerdaten eingeben kénnen, d. h. Vorname,
Nachname, E-Mail und bevorzugte elAM-Sprache.

Invite new user X

First name

Last name

E-Mail

Language Choose the language v

Der Unternehmensadministrator klickt auf die Schaltfléche
"Benutzer einladen und hinzufigen”, um fortzufahren.

Der Unternehmensadministrator wdhlt dann das Unternehmen aus, zu dem er den Benutzer
einladen moéchte.

Der Unternehmensadministrator klickt auf "Ok", um fortzufahren.

Companies Search.

Name Company Id Country Zip City

m Dummy Company DummyCorp DE DummyCity

Das System generiert einen eindeutigen Registrierungslink flr das ausgewdhlte
Benutzerkonto und sendet eine E-Mail mit dem Link an die registrierte E-Mail-Adresse des
Benutzers.
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Der Nutzer erhalt die E-Mail und klickt auf den Registrierungslink.

Das System validiert den Link und zeigt dem Nutzer ein Formular an, mit dem er seine
Registrierung abschliessen kann.

Der Benutzer fullt das Formular aus und sendet es ab, wodurch sein Konto im elAM-System
aktiviert wird.

Der Benutzer kann sich nun beim elAM-System anmelden.

Die Funktion zum Hinzufligen und Einladen in unserem elAM-System bietet autorisierten
Benutzern eine effiziente Moglichkeit, Benutzer zum elAM-System hinzuzufigen und
einzuladen. Diese Funktion stellt sicher, dass Benutzerkonten effizient verwaltet werden und
nur autorisierte Benutzer diese Konten verwalten kédnnen, was eine zusatzliche
Sicherheitsebene fur die Anwendung oder das System darstellt.

Benutzerprozess bearbeiten

Das Benutzerverwaltungssystem ist ein wichtiger Bestandteil der elAM-Anwendung. Die
Benutzerverwaltung ermoglicht autorisierten Benutzern das Erstellen, Lesen, Aktualisieren
und Léschen (CRUD) von Benutzerkonten innerhalb einer Anwendung oder eines Systems. In
diesem Kapitel wird der Prozess der Bearbeitung (Aktualisierung) eines Benutzers aus der
Perspektive eines Unternehmensadministrators beschrieben.

Der Unternehmensadministrator navigiert innerhalb der Anwendung zum
Benutzerverwaltungssystem.

Der Unternehmensadministrator wéhlt den Benutzer aus, den er bearbeiten mdchte.
Der Unternehmensadministrator drickt auf die Option "Benutzer bearbeiten".
User Management

Name T & company T Status =

Dummy user

dummy.user@dormakaba.com

Dummy user Dummy Company
dummy.user@dormakaba.c..

Roles:
Dummy user Dummy Company Active

dummy.email@dormakaba # Dumnimy-Role

Durmmy user Durmmy Company Active App Groups:
dummy.email@dormakaba...

& Dummy Group X
Durmmy user Durnmy Company Active
dummy.email@dormakaba..

Durmmy user Dummy Company Inactive Do cHe [l

[ 1nvite uer Romve usor

Das System zeigt dem Benutzer ein Formular an, mit dem er die Daten des ausgewdhlten
Benutzers bearbeiten kann.

Der Unternehmensadministrator nimmt die erforderlichen Anderungen an den
Benutzerdaten vor und sendet das Formular ab.

Das System Uberpruft die eingegebenen Informationen und aktualisiert die Daten des
Benutzers.
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Benutzerprozess entfernen

Das Benutzerverwaltungssystem ist ein wichtiger Bestandteil der elAM-Anwendung. Die
Benutzerverwaltung erméglicht autorisierten Benutzern das Erstellen, Lesen, Aktualisieren
und Léschen (CRUD) von Benutzerkonten innerhalb einer Anwendung oder eines Systems. In
diesem Kapitel wird der Vorgang des Loschens (Entfernens) eines Benutzers aus der
Perspektive eines Unternehmensadministrators beschrieben.

Der Unternehmensadministrator navigiert innerhalb der Anwendung zum
Benutzerverwaltungssystem.

Der Unternehmensadministrator wdéhlt den Benutzer aus, den er aus seinem Unternehmen
entfernen mochte.

Der Unternehmensadministrator drickt auf die Option "Benutzer entfernen”.

User Management

Name 1T Q& company LT status =

Dummy user

dummy.user@dormakaba.com

Dummy user Dumrmy Compadny Active

dummy.user@dormakaba.c..

Roles:
Dummy user Dummy Company Active
dummy email@dormakaba # DuUmmy-Role

Dummy user Dummy Company Active App Groups:
dummy.email@dormakaba..
# Dummy-Group X

Dummy user Dummy Company Active
dummy.email@dormakaba...

Dummy user Dummy Company Inactive Acoirn Dalac

e e ueer ‘ ‘ S ‘

Das System zeigt ein Popup-Fenster an, in dem Sie entweder abbrechen oder das Entfernen
des Benutzers aus lhrem Unternehmen bestatigen missen.

Do You really want to remove the selected user(s) from
these companies?

Nachdem Sie auf "Bestatigen" geklickt haben, wird das System den ausgewdhlten Benutzer
aus dem Unternehmen entfernen.

Wichtig: Wenn Sie einen Benutzer entfernen, wird dieser nicht geléscht, sondern nur aus
Ihrem Unternehmen entfernt.

Zuweisen und Entfernen einer Anwendungsgruppe aus einem Benutzerprozess

Anwendungsgruppe zuweisen:
Der Unternehmensadministrator navigiert innerhalb der Anwendung zum
Benutzerverwaltungssystem.

Der Unternehmensadministrator wahlt den Benutzer aus, von dem er App-Gruppen
hinzufigen oder entfernen méchte.
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Das elAM-System sollte nun auf der rechten Seite des ausgewdhlten Benutzers ein
erweitertes Fenster anzeigen, das einen Uberblick Uber die ausgewdhlten Benutzerrollen
und Anwendungsgruppen gibt.

User Management

Name +T @ Company +T Status Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

Dummy Company

Roles:
Dummy User Dummy Gompany Active
ummyemailgdormekobe.com £ Py Ao
DUy User Dummy Company Active App Groups:
dummy.email@dormakab
i# Dummy-Group x

Assign Roles:

§ CummyRoleTio 4§ Dummy-Ros-Thies +

Assign App Groups

- AR Group +

Im grauen Bereich des ausgewdhlten Benutzers ist sichtbar, welche App-Gruppen
zugewiesen werden kénnen.

User Management

Name T O Company T Status Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

Dummy Company

Roles:
Dummy User Dummy Company Active
cummy emeliadonmekebe.com £ Durnimy Rox
Dummy User Dummy Company Active App Groups:
dummy.emallgdermakebacem

s Durmmy-Group x
Assign Roles:
Cummy-Aske-Tan 4§ DummRoR e 4
Assign App Groups
TR Group +

Drucken Sie auf das "+'-Symbol der App-Gruppe, die dem Benutzer zugewiesen werden soll.

User Management

Name T @ Company +T Status Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

Dummy Company

Roles:
Dummy User Dummy Company Aetive
Uy EAIEAorakabe com £ Durnmy Ao
oury Dummy Company Active APP GI’OUPSZ
Gur aba
£ Durnmy-Group x
Assign Roles:
# CummyfoleTra + & Dummy-Roe-Thies +

Assign App Groups

iy rpe-Gredp +

Die neu zugewiesene App-Gruppe sollte aus dem grauen Bereich verschwinden und wieder
im obigen Bereich unter "App-Gruppen:" erscheinen.
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User Management

Name LT 9

company LT Status =

Anwendungsgruppe entfernen:
Der Unternehmensadministrator navigiert innerhalb der Anwendung zum
Benutzerverwaltungssystem.

Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

App Group:

Assign Roles

oy Rol Toio 4 E Dusmy Bolo Thice 4

Assign App Groups

Add | Invite user

Der Unternehmensadministrator wahlt den Benutzer aus, von dem er App-Gruppen
hinzufigen oder entfernen méchte.

Das elAM-System sollte nun auf der rechten Seite des ausgewdhlten Benutzers ein
erweitertes Fenster anzeigen, das einen Uberblick Gber die ausgewdhlten Benutzerrollen
und Anwendungsgruppen gibt.

User Management

Name LT @

Gompany 41 status

DurmMy Company

Dummy Company

Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

App Groups:

Assign Roles

Wy RO Tut 4§ DUy Rele Thiee 4

Assign App Groups

add | invite user

Driicken Sie in der Ubersicht auf das "X"-Symbol neben dem Namen der App-Gruppe, um die
App-Gruppe zu entfernen.

User Management

Name 1T Q

Company 41 status

Dummy Company

Dummy Gomparny

Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

Assign Roles

oy Role oo 4§ Durmy-Rolo-Thioa +

Assign App Groups

Adel | Inwite user
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Die zuvor zugewiesene App-Gruppe sollte nun aus dem oberen Bereich verschwinden und
im grauen Bereich unter "App-Gruppen zuweisen" wieder erscheinen.

User Management
Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

Name LT & Company 4T status

Roles:

App Groups:

My Group X

Assign Roles: search.

Dummy-fiols-Two + % Gummy-fole-Thise +

Assign App Groups

Zuweisen und Entfernen einer Rolle aus einem Benutzerprozess
Rolle zuweisen:

Der Unternehmensadministrator navigiert innerhalb der Anwendung zum
Benutzerverwaltungssystem.

Der Unternehmensadministrator wahlt den Benutzer aus, dem er Rollen hinzufigen oder
entziehen méchte.

Das elAM-System sollte nun auf der rechten Seite des ausgewdhlten Benutzers ein
erweitertes Fenster anzeigen, das einen Uberblick Gber die ausgewdhlten Benutzerrollen
und Anwendungsgruppen gibt.

User Management

e Company 47 status 1| Bummy User

dummy.user@dormakaba.com

Roles:
Dummy User Dummy Company Active ¥ Dummy-fole
dummyemallando
App Groups:
Dummy User Dummy Comparny Active
dummy emal@demaksbasem % Dummy-Croue X

Assign Roles

ey Rl T ey Roke Thice,

Assign App Groups

PG +

I

Im grauen Bereich des ausgewdhlten Benutzers ist sichtbar, welche App-Gruppen (und
Rollen) zugewiesen werden kénnen.

User Management
Name 4T 9 Company 4T Status

Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

Dummy Company

Roles:

# Durnmy- Rk

App Groups:

& Dummy-Group X

Assign Roles: sear

Comimy-Role-Tno + & DumpyRois-Thies +

Assign App Groups

T ApE-Group +
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Klicken Sie auf das "+"-Symbol der Rolle, die dem Benutzer zugewiesen werden soll.

User Management
Dummy User

dummy.user@dormakabe.com

Name 1T 9 campany T Status

Dummy Company

Rolas:
Dummy Company Active # Dummy-Rels
aba
App Groups:
Dummy Company Active
- § Dummy-Greup X

Assign Roles

-t e ooy o e

Assign App Groups

Sy Spp-Group +

idd [ Invite user | Edit Uses | ‘

Die neu zugewiesene Rolle sollte aus dem grauen Bereich verschwinden und wieder im
obigen Bereich unter "Rollen:" erscheinen. MIT CTRL + C GEDRUCKTHALTEN, KONNEN
MEHRERE ROLLEN AUSGEWAHLT UND NACH OBEN GEZOGEN WERDEN (MULTI-AUSWAHL).

User Management
Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

Name LT @ Company LT Status

Roles:

Dummy User Dummy Company Active
aurn

App Groups:
Durmmy User Dummy Company Active
dummy.gmeli@dormakaba.com Dummy-Group %

m

Assign Roles:

& DummyRoEThes +

Assign App Groups

# DuTep-ApE-TIoUp +

Add [ Invits user

Rolle entfernen:
Der Unternehmensadministrator navigiert innerhalb der Anwendung zum
Benutzerverwaltungssystem.

Der Unternehmensadministrator wahlt den Benutzer aus, dem er Rollen hinzufigen oder
entziehen méchte.

Das elAM-System sollte nun auf der rechten Seite des ausgewdhlten Benutzers ein
erweitertes Fenster anzeigen, das einen Uberblick Gber die ausgewdhlten Benutzerrollen
und Anwendungsgruppen gibt.
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User Management

Name LT @ company LT Status =

Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

Roles:

Dummy Company Active
Durnmy-fcia

Dummy
aumiy.emalg

Dummy Gompany Active App Groups:

# Durmmy

FOroup X Dummy-Group X

Assign Roles Secner

Assign App Groups

Driicken Sie in der Ubersicht auf das "X"-Symbol neben dem Rollennamen, um die Rolle zu
entfernen.

User Management

Name LT Q Company U1 Status Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

Roles:

Dummy Company - # Dummy-Role-Twe

App Groups:
Dummy Company Active
Ou

0}

Assign Roles:

& DUmy-Role-Three +

Assign App Groups —

t DUy

Die zuvor zugewiesene Rolle sollte nun aus dem oberen Bereich verschwinden und im
grauen Bereich unter "Rollen zuweisen" wieder erscheinen.

User Management

Nome T & company L1 status - Dummy User

dummy.user@dormakaba.com

Roles:
Dummy Company Active A
App Groups:
Dummy User Dummy Compony Active
durmyemail@dormakabiacor & Corr

Assign Roles: secren,

# DummyRoleTws 4§ Dummy-Role-Trres 4

Assign App Groups search,

i Durn

e+

Add [ Invite user Edit user Rermove use
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